Dokumentacja medyczna

Zalacznik nr 6 do Regulaminu Organizacyjnego
Zespolu Opieki Zdrowotnej w Bolestawcu

DOKUMENTACJA MEDYCZNA

§1

Zespot prowadzi dokumentacj¢ medyczna pacjentéw korzystajacych ze $wiadczen
zdrowotnych zgodnie z ustawa z dnia 6 listopada 2008 o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta (tekst jednolity Dz. U. z 2016 r., poz. 186 z pbdin. zm.) oraz
rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 w sprawie rodzajow
i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. z 2015, poz.
2069 z pézn. zm.).

Zespol zapewnia ochrong danych zawartych w dokumentacji, o ktdrej mowa w ust. 1.
Dokumentacja medyczna indywidualna wewngtrzna jest udostgpniana na podstawie
decyzji Dyrektora Zespotu lub osoby przez niego upowaznione;j.

Dokumentacja medyczna zbiorcza jest udostgpniana na mocy decyzji Dyrektora
Zespotu jedynie w zakresie wpisow dotyczacych pacjenta.

Zespol Opieki Zdrowotnej w Bolestawcu udostgpnia dokumentacje medyczng
pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, badz osobie upowaznionej przez
pacjenta.

Po $mierci pacjenta dokumentacja medyczna jest udostgpniana osobie upowaznionej
przez pacjenta za zycia lub osobie, ktéra w chwili zgonu pacjenta byla jego
przedstawicielem ustawowym. Dokumentacja medyczna jest udostepniana takze osobie
bliskiej, chyba Ze udostgpnieniu sprzeciwi si¢ inna osoba bliska lub sprzeciwit sie temu
pacjent za zycia. Osoba bliska oznacza malzonka, krewnego do drugiego stopnia lub
powinowatego do drugiego stopnia w linii prostej, przedstawiciela ustawowego, osobe
pozostajaca we wspolnym pozyciu lub osobg wskazang przez pacjenta.

Zespot Opieki Zdrowotnej w Bolestawcu udostegpnia dokumentacje medyczna rowniez:

a) podmiotom udzielajacym $wiadczen zdrowotnych, jezeli dokumentacja ta jest
niezb¢dna do zapewnienia cigglosci $wiadczen zdrowotnych,

b) organom wiadzy publicznej, w tym Rzecznikowi Praw Pacjenta, Narodowemu
Funduszowi Zdrowia, organom samorzadu zawoddéw medycznych oraz
konsulatom krajowym i wojewodzkim, w zakresie niezbgdnym do wykonania
przez te podmioty ich zadan, w szczegdlnosei nadzoru i kontroli,

¢) podmiotom, o ktdérych mowa w art. 119 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 15 kwietnia
2011r. o dzialalno$ci leczniczej, w zakresie niezbednym do przeprowadzenia
kontroli na zlecenie ministra wiasciwego do spraw zdrowia,

d) upowaznionym przez podmiot, o ktorym mowa w art. 121 ustawy z dnia 15
kwietnia 2011r. o dzialalnodci leczniczej, osobom wykonujacym zawod
medyczny, w zakresie niezbgdnym do sprawowania nadzoru nad podmiotem
leczniczym niebgdacym przedsigbiorca,

e) Agencji Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji, w zakresie niezbednym
do wykonywania przez nich zadan okres$lonych w art. 31n ustawy z dnia 27
sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych,
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)

h)

)

K)
1)
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Agencji Badan Medycznych w zakresie okre§lonym ustawg z dnia 21 lutego
2019r. o Agencji Badan Medycznych,

ministrowi wilasciwemu do spraw zdrowia, sadom, w tym sadom
dyscyplinarnym,  prokuratorom, lekarzom  sadowym 1  rzecznikom
odpowiedzialno$ci zawodowej, w zwiazku z prowadzonym postgpowaniem,
uprawnionym na mocy odrgbnych ustaw organom i instytucjom, jezeli badanie
zostalo przeprowadzone na ich wniosek,

organom rentowym oraz zespotom do spraw orzekania o niepelnosprawnosci, w
zwiazku z prowadzonym przez nich postepowaniem,

podmiotom prowadzacym rejestr ustug medycznych, w zakresie niezbednym do
prowadzenia rejestrow,

zaktadom ubezpieczen, za zgoda pacjenta,

komisjom lekarskim podleglym ministrowi wlasciwemu do spraw
wewnetrznych, wojskowym komisjom lekarskim oraz komisjom lekarskim
Agencji Bezpieczenstwa Narodowego lub Agencji Wywiadu, podlegtym Szefom
wlasciwych Agencji,

m) osobom wykonujacym zawod medyczny, w zwiazku z prowadzeniem procedury

p)

5

oceniajagcej podmiot udzielajacy $wiadczen zdrowotnych na podstawie
przepiséw o akredytacji w ochronie zdrowia albo procedury
uzyskiwania innych certyfikatow jakosci, w zakresie niezbe¢dnym do ich
przeprowadzenia,

wojewoOdzkiej komisji do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, o ktdrej
mowa w art. 67e ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta, w zakresie prowadzonego postgpowania,
spadkobiercom w zakresie prowadzonego postgpowania przez wojewodzka
komisja do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, o ktérej mowa w art.
67e ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta :
osobom wykonujacym czynnosci kontrolne na podstawie art. 39 ust.1 ustawy
z dnia 28 kwietnia 2011r. o systemie informacji w ochronie zdrowia, w zakresie
niezbgdnym do ich przeprowadzenia,

cztonkom zespotow kontroli zakazen szpitalnych, o ktérych mowa w art. 14
ustawy z dnia 5 grudnia 2008r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i
chordb zakaznych u ludzi, w zakresie niezbednym do wykonywania ich zadan,
w zakresie niezbednym do wykonywania ich zadan.

Dokumentacja medyczna moze by¢ udostgpniona osobom uczestniczacym w
przygotowaniu do wykonywania zawodu medycznego i osobom wykonujacym zawod
medyczny- w trakcie ich ksztalcenia, wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji
celow dydaktycznych.

Dokumentacja medyczna moze by¢ udostepniona takze szkole wyzszej lub instytutowi
badawczemu do wykorzystania dla celow naukowych, bez ujawniania nazwisk i innych

danyc

h umozliwiajacych identyfikacje osoby, ktorej dokumentacja dotyczy.

§2

Dokumentacja medyczna jest udost¢pniana:

a) do wgladu, w tym takze do baz danych w zakresie ochrony zdrowia, w
siedzibie Zespolu;
b) poprzez sporzadzenie jej wyciagdw, odpisow, kopii lub wydrukow;
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2,

c) poprzez wydanie oryginalu za pokwitowaniem odbioru i z zastrzezeniem
zwrotu po wykorzystaniu, jezeli uprawniony organ lub podmiot zada
udostepnienia oryginatow tej dokumentac;i;

d) za posrednictwem Srodkéw komunikacji elektroniczne;j;

e) na informatycznym noéniku danych.

W celu uzyskania kopii dokumentacji medycznej pacjent, jego przedstawiciel
ustawowy, lub osoba przez niego upowazniona sklada pisemny wniosek . Wniosek
moze zosta¢ ztozony na formularzu zgodnym z wzorem funkcjonujacym w Zespole .
Wydanie kopii dokumentacji medycznej musi by¢ zaakceptowane podpisem osoby
upowaznionej przez Dyrektora Zespolu oraz potwierdzone podpisem wydajacego
i odbierajagcego. Wniosek jest przechowywany w Dziale udostepniajacym
dokumentacje medyczna.

§3

Zasady udostepniania dokumentacji medycznej:

15

Udost¢pnianie dokumentacji medycznej podmiotom i organom uprawnionym
nastepuje bez zbgdnej zwloki — maksymalnie w ciagu 14 dni od zlozenia wniosku o
udostepnienie.

Udostepnienie dokumentacji medycznej na wniosek pacjenta, jego przedstawiciela
ustawowego (opiekuna ustanowionego przez sad, za okazaniem stosowanego
orzeczenia) lub osoby pisemnie upowaznionej przez pacjenta — nastepuje w terminie 7
dni od daty zlozenia wniosku.

Udostepnianie dokumentacji medycznej nastgpuje w trybie zapewniajacym
zachowanie poufnosci i ochrony danych osobowych.

W przypadku, gdy udostgpnienie dokumentacji medycznej nie jest mozliwe, odmowa
wymaga zachowania formy pisemnej oraz podania przyczyny.

5. Dokumentacja medyczna jest udostepniana:

a) do wgladu, w tym takze do baz danych w zakresie ochrony zdrowia, w
siedzibie Zespotu Opieki Zdrowotnej w Bolestawcu na wniosek pacjenta, jego
przedstawiciela ustawowego lub osoby przez niego upowaznionej — w oddziale
lub poradni pod nadzorem lekarza Iub w Archiwum Szpitalnym pod nadzorem
Kierownika Oddziatu, lekarza prowadzacego lub Z-cy Dyrektora ds.
Lecznictwa, z zapewnieniem pacjentowi lub innym uprawnionym organom lub
podmiotom mozliwo$¢ sporzadzenia notatek lub zdjec,

b) przez sporzadzenie jej wyciagu, odpisu, kopii lub wydruku z zastrzezeniem, ze
kopie dokumentéw sporzadzone s na pisemny wniosek pacjenta, jego
przedstawiciela ustawowego lub osoby przez niego upowaznionej albo innego
podmiotu lub organu uprawnionego, zawierajacy okreSlenie rodzaju
niezbg¢dnych dokumentéw i sposobu ich przekazania,

¢) przez wydanie oryginatu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu
po wykorzystaniu, na zadanie organéw wiladzy publicznej oraz sadow
powszechnych, a takze w przypadku gdy zwloka w wydaniu dokumentacji
mogltaby spowodowa¢ zagrozenie zycia lub zdrowia pacjenta — za zgodg
Dyrektora Zespotu Opieki Zdrowotnej w Bolestawcu lub osoby przez niego
upowaznionej, na podstawie pisemnego wniosku zawierajacego okreslenie
rodzaju niezbgdnych dokumentow i sposobu ich przekazania,

Przed wydaniem oryginatu wykonywana jest kopie, ktéra pozostaje w Zespole
Opieki Zdrowotnej w Bolestawcu.
d) za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej,

S ——
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6.

10.

11.

e) na informatycznym nosniku danych.

Oryginaty i kopie dokumentacji medycznej wydawane sa bezposrednio pacjentowi,
przedstawicielowi ustawowemu pacjenta albo osobie upowaznionej przez pacjenta po
okazaniu przez nich dokumentu tozsamos$ci lub przestane sa za posrednictwem
operatora pocztowego listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru pod
adres wskazany we wniosku.

W przypadku ztozenia wniosku przez pacjenta, przedstawiciela ustawowego pacjenta
albo osobe upowazniong przez pacjenta, za posrednictwem poczty elektronicznej z
jednoczesnym wskazaniem, iz odbiér dokumentacji medycznej] ma nastapié za
posrednictwem operatora pocztowego lub poczty elektronicznej dokumentacja
zostanie przekazana w momencie dostarczenia oryginatu wniosku za posrednictwem
operatora pocztowego lub podpisanego podpisem kwalifikowanym.

Dokumentacja medyczna zbiorcza udostgpniana jest jedynie w zakresie wpisow
dotyczacych pacjenta, na podstawie decyzji Dyrektora Zespotu Opieki Zdrowotnej w
Bolestawcu lub osoby przez niego upowaznione;.

Zdjecia rentgenowskie wykonane na kliszy, przechowywane przez Zespot Opieki
Zdrowotnej w Bolestawcu, sa udostgpniane za poswiadczeniem odbioru i
zastrzezeniem zwrotu po wykorzystaniu.

Dokumentacja medyczna prowadzona w postaci papierowej moze by¢ udostgpniana
przez sporzadzenie kopii w formie odwzorowania cyfrowego (skanu) i przekazana za
posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej lub na informatycznym no$niku
danych wedlug okreslonych w Zespole Opieki Zdrowotnej w Bolestawcu zasadach.
Zespot Opieki Zdrowotnej w Bolestawcu prowadzi wykaz zawierajacy nastgpujace
informacje dotyczace udostepnianej dokumentacji medyczne;j:

a) imig (imiona) i nazwisko pacjenta, ktérego dotyczy dokumentacja medyczna,

b) sposdb udostgpniania dokumentacji medycznej,

c¢) zakres udostgpnionej dokumentacji medycznej,

d) imie (imiona) i nazwisko osoby innej niz pacjent, ktérej zostala udostgpniona
dokumentacja medyczna, a w przypadku innego podmiotu lub organu
uprawnionego — nazwe podmiotu lub organu,

e) imi¢ (imiona) i nazwisko oraz podpis osoby, ktora udostgpnita dokumentacje
medyczna,

f) date udostepnienia dokumentacji medycznej.

§4

Zasady odptatnosci za sporzadzenie wyciagu, odpisu lub kopii dokumentacji medyczne;j:

1.

Za udostgpnienie dokumentacji medycznej poprzez sporzadzenie jej wyciagdw, odpisow

lub kopii, wydruku lub na informatycznym no$niku danych Zespdt Opieki Zdrowotnej w

Bolestawcu pobiera optate zgodnie z obowiazujacym cennikiem szpitala, zwigkszong o
koszty przesytki udostepnionej dokumentacji medycznej w przypadku udostgpniania za
posrednictwem operatora pocztowego.

Optaty, o ktorej mowa w pkt. 1 nie pobiera si¢ w przypadku udostepnienia dokumentacji
medycznej pacjentowi albo jego przedstawicielowi ustawowemu po raz pierwszy w
zadanym zakresie (tzn. za konkretng czesé¢ dokumentacji medycznej, ktéra nie byta
wezesniej przekazywana).

3. Maksymalna wysoko$¢ oplaty za:
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1)  jedng strong¢ wyciagu lub odpisu dokumentacji medycznej — nie moze przekraczaé
0,002 przecietnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale, poczawszy od
pierwszego dnia nastepnego miesiaca po ogloszeniu przez Prezesa Gloéwnego
Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzgdowym Rzeczypospolitej Polskiej
»Monitor Polski” na podstawie art. 20 pkt. 2 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r.
o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych;- oplata
w Zespole wynosi 8,44 zl.

2) jedng strone kopii dokumentacji medycznej — nie moze przekraczaé¢ 0,00007
przecigtnego wynagrodzenia, o ktéorym mowa w pkt. 1; — oplata w Zespole
wynosi 0,30 zl.

3) udostepnienie dokumentacji medycznej na elektronicznym no$niku danych — nie
moze przekracza¢ 0,0004 przecigtnego wynagrodzenia, o ktorym mowa
w pkt. 1. — oplata w Zespole wynosi 1,69 zl.

§5

Zasady wydawania dokumentacji medycznej przewidzianej do zniszczenia:

1. Zespdl przechowuje dokumentacje medyczng przez okres 20 lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktérym dokonano w niej ostatniego wpisu, z wyjatkiem:

1)  dokumentacji medycznej w przypadku zgonu pacjenta na skutek uszkodzenia
ciala lub zatrucia, ktéra jest przechowywana przez 30 lat, liczgc od konca roku
kalendarzowego, w ktorym nastapit zgon,

2)  dokumentacji medyczne] zawierajace] dane niezbedne do monitorowania loséw
krwi i jej skiadnikow, ktéra jest przechowywana przez okres 30 lat, liczac od
konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego wpisu.

3)  zdjg¢ rentgenowskich przechowywanych poza dokumentacjg medyczna pacjenta,
ktére sg przechowywane przez 10 lat, liczac od kornca roku kalendarzowego,
w ktérym wykonano zdjecie,

4)  skierowan na badania lub zlecen lekarza, ktore sa przechowywane przez 5 lat
liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym udzielono swiadczenia bedacego
przedmiotem skierowania lub zlecenia,

5) dokumentacji medycznej dotyczacej dzieci do ukonczenia 2. Roku zycia, ktora
jest przechowywana przez okres 22 lat.

2. Po uplywie okresu przechowywania dokumentacja medyczna jest niszczona w sposob
uniemozliwiajacy identyfikacje pacjenta, ktorego dotyczyta.
3. Zespot informacje o przewidzianym terminie zniszczenia dokumentacji medycznej:
a) umieszczajge informacje na stronie internetowej Zespotu,
b) rozwieszajac informacje w oddzialach szpitalnych i szpitalnych poradniach
specjalistycznych Zespolu.

§ 6

W przypadku gdy udostepnienie dokumentacji nie jest mozliwe, odmowe przekazuje sie w
postaci papierowej lub elektronicznej, zgodnie z zadaniem uprawnionego organu lub
podmiotu. W kazdym przypadku wymagane jest podanie przyczyny odmowy.

L
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